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Regulamin rezerwacji i zasady zwrotu zadatku

W celu dokonania zobowigzujacej rezerwacji prosimy o:

* dokonanie wstepnej rezerwacji telefonicznie, faksem lub e-mailem
* dokonanie wpfaty zadatku na nasze konto:

* w dniu rezerwacji — wptata 35% koszt pobytu

* na 30 dni przed pobytem — wptata 65% za pobyt

* na 15 dni przed przyjazdem — wpfata 100% kosztéw pobytu

* uiszczenie pozostatej optaty za pobyt gotdwka w dniu przyjazdu.

Rezygnacja z rezerwacji i zasady zwrotu zadatku (wytgcznie pisemne):

* powyzej 30 dni zwrot catosci z potraceniem 150 zt optaty manipulacyjnej za miejsce
* 15— 30 dni — zwrot 30% kosztow pobytu, jezeli zostat wptacony wytgcznie zadatek nie podlega on zwrotowi
* rezygnacja ponizej 15 dni — zwrot 10% kosztéw pobytu

Osoby chcace skorzysta¢ z dodatkowego 5% rabatu na koszt pobytu, musza dokonac wpfaty 100% kosztéw na
30 dni przed planowanym terminem pobytu oraz wykupic¢ petng oferte tj. nocleg + wyzywienie.

Numer konta i dane do przelewu
Whptat zadatku nalezy dokonywac na podany nizej numer konta:
PHU MOIRA Dorota Luberadzka, Gtebinéw 1d, 48-300 Nysa

ING Bank Slaski o/Nysa 30 1050 1490 1000 0023 1708 0626
w tytule prosze podac: termin pobytu, nr pokoju i ilos¢ 0séb
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